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Alineacion de la comunicacion con
las lineas generales del congreso

Este trabajo se alinea de manera directa con la linea
del congreso centrada en la institucionalizacion del
Aprendizaje-Servicio en la educacion superior, al
analizar el ApS como un proceso estratégico,
organizativo y de politica universitaria, y no
Unicamente como una innovacion docente
puntual.

El estudio se apoya en marcos teéricos
consolidados sobre institucionalizacion,
especialmente los modelos de Furco (2003, 2020),
Jouannet et al. (2022) y Tapia (2013), asicomo en la
literatura sobre implementacion de politicas
publicas (Ansell et al., 2017; Hupe & Hill, 2015).
Desde esta perspectiva, el ApS se interpreta como
un proceso gradual, multidimensional y
dependiente de la articulacion entre enfoques
top-down y bottom-up.

Discusion

Aprendizajes y retos para el ApS en la UAB

Pregunta de investigacion
y objetivo/s

Preguntas de investigacion:

1. ;Cémo ha sido el proceso de institucionalizacién
del ApS en estas cuatro universidades (UB, UAB,
UDG Y URV) y en qué se diferencian sus procesos y
resultados?

2. (Qué lecciones podemos extraer para mejorar la
implementacion y el impacto del ApS en la UAB?

Objetivos:

A) Analizar y comparar los procesos de
institucionalizacion del ApS Universitario en la UB,
UAB, UdG y URV.

B) Identificar los factores que dificultan o favorecen
su implementacién.

C) Aportar estrategias para mejorar la
institucionalizacion del ApS en la UAB.

Los resultados confirman que la institucionalizacion del Aprendizaje-Servicio en la educacion superior es un
proceso complejo, gradual y multidimensional, que va més alla de la incorporacion de experiencias aisladas en
la docencia. En coherencia con los modelos teoricos de Furco (2003, 2020), Jouannet et al. (2022) y Tapia
(2013), el estudio muestra que los procesos mas sélidos se producen cuando confluyen dindmicas top-down y
bottom-up, combinando liderazgo institucional con la iniciativa y el compromiso del profesorado. Cuando
esta articulacion es débil, el ApS tiende a mantenerse en fases intermedias, con riesgos de fragilidad y

dependencia de personas concretas.

Asimismo, la discusién de los resultados pone de relieve que la institucionalizacion del ApS actlia como un
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Introduccion / principales
antecedentes del problema
de estudio

En Catalufia, el proceso de institucionalizacion del
Aprendizaje-Servicio (ApS) universitario ha sido
desigual y heterogéneo. Mientras que
universidades como la Universitat Rovira i Virgili
(URV) y la Universitat de Girona (UdG) impulsaron
el ApS a partir de decisiones de los equipos de

Metodologia
Metodologia, con especial referencia a
criterios relacionados con los ODS

La metodologia del trabajo adopta un enfoque
mixto y comparativo, orientado a analizar los
procesos de institucionalizacion del
Aprendizaje-Servicio en la educacion superior.

En primer lugar, se realiza un estudio de casos
comparado de cuatro universidades catalanas
(UAB, UB, UdG y URV), seleccionadas por compartir
un marco normativo similar, pero presentar
modelos diferenciados de implementacion del
ApS. El analisis se estructura a partir de la rubrica de
institucionalizacién propuesta por Furco (2003),
adaptada mediante indicadores que permiten
valorar en qué medida se han institucionalizado las
politicas, estructuras y practicas de ApS en estas
universidades.

En segundo lugar, a partir de Ansell et al. (2017) y
su estudio proceso de implementacion de politicas
publicas se desarrolla un andlisis de

Conclusiones

Conclusiones, propuestas, retos, proyeccion
futura, con especial referencia a su
contribucion a los ODS

Este trabajo concluye que:
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Resultados

Principales resultados y aportes
de este trabajo al aprendizaje-
servicio, con especial referencia a
su contribucion a los ODS

Los resultados muestran que el grado de
institucionalizacion del Aprendizaje-Servicio en las
universidades analizadas es desigual, aunque se
identifican avances significativos alli donde existen
estructuras estables, apoyo institucional y
alineacion con la mision universitaria. El analisis
comparado evidencia que las universidades que
disponen de unidades especificas de ApS, recursos
asignados a su desarrollo, y mecanismos de
reconocimiento académico logran una integracion
mas solida y sostenible del ApS en los planes de
estudio, superando su caracter marginal o
experimental (Furco, 2020; Blanch et al., 2022).
Entre los principales desafios detectados destacan
la falta de incentivos homogéneos para el
profesorado, la escasa participacion estructurada

1. Lainstitucionalizacién del Aprendizaje-Servicio en la educacién superior es un factor clave para consolidar
una universidad socialmente responsable y en consecuencia alineada con la Agenda 2030.

2. El ApS alcanza su maximo potencial educativo y social cuando se integra de forma estructural en las
politicas universitarias, los planes de estudio y los sistemas de reconocimiento académico, garantizando su
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	Campo de texto 13: Estudio comparado de la institucionalización del ApS universitario en Cataluña: Aprendizajes y retos para el ApS en la UAB
	Campo de texto 14: En Cataluña, el proceso de institucionalización del Aprendizaje-Servicio (ApS) universitario ha sido desigual y heterogéneo. Mientras que universidades como la Universitat Rovira i Virgili (URV) y la Universitat de Girona (UdG) impulsaron el ApS a partir de decisiones de los equipos de gobierno, mediante modelos centralizados de tipo top-down, en la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) y la Universitat de Barcelona (UB) el ApS emergió inicialmente a iniciativa del profesorado, siguiendo una lógica bottom-up (Blanch et al., 2022; Tapia, 2013).
A pesar de los distintos modelos de institucionalización, el reto actual es compartido: consolidar estructuras institucionales estables, transversales y sostenibles que permitan integrar el ApS como parte estructural de los planes de estudio universitarios, más allá de iniciativas aisladas o dependientes de liderazgos individuales (Furco & Holland, 2004; Jouannet et al., 2022). 
En el caso de la UAB, la incorporación de la Oficina de Aprendizaje-Servicio al gabinete de proyectos institucionales ha supuesto un punto de partida para abordar la consolidación del ApS.
	Campo de texto 15: Pol Molina Rubiralta (1) y Jofre Güell Bosch (2)

(1) polmolru@gmail.com. Fundació Autònoma Solidària / Universitat Autònoma de Barcelona
(2) jofre.guell@uab.cat. Universitat Autònoma de Barcelona / Fundació Autònoma Solidària
	Campo de texto 16: Este trabajo se alinea de manera directa con la línea del congreso centrada en la institucionalización del Aprendizaje-Servicio en la educación superior, al analizar el ApS como un proceso estratégico, organizativo y de política universitaria, y no únicamente como una innovación docente puntual. 

El estudio se apoya en marcos teóricos consolidados sobre institucionalización, especialmente los modelos de Furco (2003, 2020), Jouannet et al. (2022) y Tapia (2013), así como en la literatura sobre implementación de políticas públicas (Ansell et al., 2017; Hupe & Hill, 2015). Desde esta perspectiva, el ApS se interpreta como un proceso gradual, multidimensional y dependiente de la articulación entre enfoques top-down y bottom-up.
	Campo de texto 17: Preguntas de investigación: 
1. ¿Cómo ha sido el proceso de institucionalización del ApS en estas cuatro universidades (UB, UAB, UDG Y URV) y en qué se diferencian sus procesos y resultados?
2. ¿Qué lecciones podemos extraer para mejorar la implementación y el impacto del ApS en la UAB?

Objetivos:
A) Analizar y comparar los procesos de institucionalización del ApS Universitario en la UB, UAB, UdG y URV.
B) Identificar los factores que dificultan o favorecen su implementación.
C) Aportar estrategias para mejorar la institucionalización del ApS en la UAB.

	Campo de texto 18: La metodología del trabajo adopta un enfoque mixto y comparativo, orientado a analizar los procesos de institucionalización del Aprendizaje-Servicio en la educación superior.
En primer lugar, se realiza un estudio de casos comparado de cuatro universidades catalanas (UAB, UB, UdG y URV), seleccionadas por compartir un marco normativo similar, pero presentar modelos diferenciados de implementación del ApS. El análisis se estructura a partir de la rúbrica de institucionalización propuesta por Furco (2003), adaptada mediante indicadores que permiten valorar en qué medida se han institucionalizado las políticas, estructuras y prácticas de ApS en estas universidades.
En segundo lugar, a partir de Ansell et al. (2017) y su estudio proceso de implementación de políticas públicas se desarrolla un análisis de implementación del ApS en la UAB combinando técnicas cuantitativas y cualitativas mediante encuestas con escalas Likert y preguntas abiertas dirigidas a actores institucionales, personal técnico, profesorado, estudiantado y entidades sociales. 
Esta metodología ha incorporado de manera transversal criterios vinculados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. En particular, podemos vincular directamente objetivos como la educación de calidad (ODS 4), la reducción de desigualdades (ODS 10), las alianzas para el desarrollo sostenible (ODS 17) y el fortalecimiento de comunidades sostenibles (ODS 11).
	Campo de texto 19: Los resultados muestran que el grado de institucionalización del Aprendizaje-Servicio en las universidades analizadas es desigual, aunque se identifican avances significativos allí donde existen estructuras estables, apoyo institucional y alineación con la misión universitaria. El análisis comparado evidencia que las universidades que disponen de unidades específicas de ApS, recursos asignados a su desarrollo, y mecanismos de reconocimiento académico logran una integración más sólida y sostenible del ApS en los planes de estudio, superando su carácter marginal o experimental (Furco, 2020; Blanch et al., 2022).
Entre los principales desafíos detectados destacan la falta de incentivos homogéneos para el profesorado, la escasa participación estructurada del estudiantado y de las entidades sociales en los espacios de decisión, y la debilidad de los sistemas de evaluación del impacto social de los proyectos de ApS.
Como aportación al campo del Aprendizaje-Servicio, el trabajo contribuye a operacionalizar la institucionalización del ApS como un proceso de política universitaria, proponiendo indicadores que permiten evaluar su consolidación más allá del número de experiencias desarrolladas. 
Desde la perspectiva de los ODS, los resultados evidencian que el ApS contribuye de manera destacada al ODS 4, al promover metodologías activas, aprendizaje significativo y desarrollo de competencias éticas y profesionales. Asimismo, la colaboración con entidades sociales y comunidades locales favorece los ODS 10 y 11, mientras que la consolidación de alianzas universidad-territorio refuerza el ODS 17, alineando la acción universitaria con la Agenda 2030.
	Campo de texto 20: Los resultados confirman que la institucionalización del Aprendizaje-Servicio en la educación superior es un proceso complejo, gradual y multidimensional, que va más allá de la incorporación de experiencias aisladas en la docencia. En coherencia con los modelos teóricos de Furco (2003, 2020), Jouannet et al. (2022) y Tapia (2013), el estudio muestra que los procesos más sólidos se producen cuando confluyen dinámicas top-down y bottom-up, combinando liderazgo institucional con la iniciativa y el compromiso del profesorado. Cuando esta articulación es débil, el ApS tiende a mantenerse en fases intermedias, con riesgos de fragilidad y dependencia de personas concretas.
Asimismo, la discusión de los resultados pone de relieve que la institucionalización del ApS actúa como un facilitador de la Agenda 2030 en la universidad, aunque esta contribución no siempre se explicita ni se sistematiza. A pesar de que muchos proyectos de ApS generan impactos alineados con los ODS, estos raramente se traducen en indicadores institucionales, sistemas de evaluación o estrategias globales de sostenibilidad, lo que limita su visibilidad y reconocimiento estratégico. 
	Campo de texto 21: Este trabajo concluye que:
1. La institucionalización del Aprendizaje-Servicio en la educación superior es un factor clave para consolidar una universidad socialmente responsable y en consecuencia alineada con la Agenda 2030. 
2. El ApS alcanza su máximo potencial educativo y social cuando se integra de forma estructural en las políticas universitarias, los planes de estudio y los sistemas de reconocimiento académico, garantizando su sostenibilidad y coherencia a largo plazo (Furco & Holland, 2004). 
3. Existen algunos retos compartidos como la superación de resistencias organizativas, la simplificación de procedimientos administrativos y la dotación de recursos humanos y económicos estables. 
4. Por último, la proyección del ApS pasa por su articulación con otras metodologías innovadoras, su internacionalización y su integración en las estrategias globales de sostenibilidad universitaria. 
En consecuencia, se proponen las siguientes líneas de mejora:
1. Reforzar el liderazgo institucional, incorporando explícitamente el ApS y su contribución a los ODS en los planes estratégicos universitarios, especialmente en relación con el ODS 4, ODS 10 y ODS 17.
2. Avanzar hacia sistemas estables de incentivos y reconocimiento para profesorado y estudiantado, y fomentar una participación más corresponsable de las entidades sociales, contribuyendo al ODS 11.
3. Desarrollar herramientas de evaluación del impacto social que permitan medir y visibilizar de manera sistemática la aportación del ApS a los retos sociales y territoriales.
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